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GESTION DES PARTIES PRENANTES

Consultations publiques et approches participatives 

Évaluation d’impacts socio-économiques

Démarches d’acceptabilité et de responsabilité sociale

Relations avec les communautés

Engagement envers les Peuples autochtones

Conseils stratégiques ENVISION et durabilité

Communications



ENVISION ?



› Cadre de référence pour évaluer la durabilité et résilience 

d’infrastructures  

› Applicable aux infrastructures civiles   

ENVISION et parties prenantes - École des sciences de la gestion - UQAM - Février 2020

5

ENVISION ?



› Objectifs

o Améliorer la performance et durabilité d’une infrastructure dans les 

3 sphères du développement durable et à travers le cycle de vie 

d’un projet 

o Aider les parties prenantes à faire des choix d’investissements 

rentables, utilisation responsable des ressources et adaptables 
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ENVISION ?

Faisons-nous le projet de la bonne manière? 

Faisons-nous le bon projet?



› Performance d’un projet basée sur un système de pointage 

› Résultat : % des points obtenus par rapport aux points applicables

› 4 niveaux de reconnaissance: 
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ENVISION ?

20 - 29% 30 - 39% 40 - 49% 50% +
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ENVISION AU QUÉBEC ?



SYSTÈME D’ÉVALUATION 
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› Basé sur 64 indicateurs de durabilité (« crédits »), pour 1 000 points

› Organisés en 5 catégories et 14 sous-catégories 
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SYSTÈME D’ÉVALUATION

Quality of Life

› Chaque indicateur possède des niveaux de performance

Leadership Ressource     

Allocation

Natural 

World
Climate & 

Resilience

RESTORATIVE

CONSERVING

SUPERIOR

ENHANCED

IMPROVED



› But: faire mieux que le niveau de référence 

› Pointage permet une vue d’ensemble des efforts de durabilité 

› Permet d’identifier les ajouts requis pour améliorer la performance 

d’un projet tout au long de son cycle de vie

› Système basé sur une analyse documentaire

› Exigences et critères d’évaluation pour chaque crédit 
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SYSTÈME D’ÉVALUATION



ENVISION ET LES PARTIES 

PRENANTES (PP)
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› Vocabulaire clé de ENVISION 
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ENVISION ET LES PARTIES PRENANTES (PP)

Communauté d’accueil et communauté affectée 

Parties prenantes clés

Parties prenantes primaires et secondaires

Parties prenantes

Équipe de projet



› 19/64 crédits requièrent une activité d’engagement 

› Concerne surtout les catégories Qualité de vie et Leadership

› Permettent d’obtenir un pointage maximum 

› À la base du premier niveau de performance (Improved)

ENVISION et parties prenantes - École des sciences de la gestion - UQAM - Février 2020

14

ENVISION ET LES PARTIES PRENANTES (PP)
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ENVISION ET LES PARTIES PRENANTES (PP)

Leadership

COLLABORATION

LD1.3 Prévoir l’engagement des parties prenantes

LD1.2 Favoriser la collaboration et le travail en équipe



ENVISION ET LES PARTIES PRENANTES (PP)
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LD1.3 Prévoir l’engagement des parties prenantes

A - Identification des parties prenantes

B - Mise en place d’un processus d’engagement

C - Participation de gestionnaires clés du projet 

D - Intégration de l’opinion et des recommandations des parties

E - Satisfaction des parties par rapport au processus d’engagement

F - Création de partenariats



› Quelques éléments clés à retenir 

o « Impact »

o Planification de l’engagement en amont

o Gestion de documentation 

o Diversité d’outils de consultation et formes de participation

o Suivi auprès des parties prenantes
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ENVISION ET LES PARTIES PRENANTES (PP)
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EXEMPLES DE PROJETS
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Merci ! 

Pablo Dewez, B. Sc. Commu., M. Urb., ENV SP

Chargé de projets 

Évaluation environnementale et participation des collectivités 

pablo.dewez@snclavalin.com


